
Mobisoins Patient est l’application mobile dédiée au patient à domicile et à ses proches. Elle facilite la coordination 
avec les professionnels intervenant au domicile, renforce l’implication du patient dans son parcours de soins et 
sécurise l’ensemble des étapes de sa prise en charge en HAD, SSIAD, ESA, CRT ou SAD. 
Accessible depuis smartphone et tablette, sous Android et iOS, Mobisoins Patient a été co-construit avec les professionnels 
du secteur pour répondre aux objectifs suivants :
• Renforcer l’empowerment du patient, le rendre acteur et contributeur de son projet thérapeutique et de soins avec un outil 
de traçabilité des prescriptions et du circuit du médicament (HAD uniquement), de suivi des constantes, des 
évaluations de la douleur et des soins auto-réalisés.
• Proposer un outil numérique partagé entre les professionnels de santé au domicile, le patient et ses aidants, favorisant 
la transparence, la communication et l’adhésion.
•  Valoriser l’autonomie, la responsabilisation et la confiance du patient et de ses aidants.
• Contribuer à la dématérialisation complète des process de prise en charge et à l’amélioration de la qualité des 
pratiques (QSE, HAS, Dispositif PAAM - Patient en Auto-Administration des Médicaments).
• Sécuriser la gestion des consentements, des traitements et du circuit 
du médicament.

COMMUNICATION TRAÇABILITÉ SÉCURITÉ

LE PATIENT ACTEUR DE SA PRISE EN CHARGE
AU DOMICILE AVEC MOBISOINS PATIENT 

UNE APPLICATION 100% SÉCURISÉE, 100% INCLUSIVE ET 100% INTUITIVE

La première application 
dédiée au patient qui 
facilite les échanges 

avec les équipes HAD, 
SSIAD, ESA, SAD & CRT.

DISPONIBLE AVEC

UN OUTIL D’EMPOWERMENT, SÉCURISÉ ET INTUITIF

Les fonctionnalités clés  de MOBISOINS PATIENT

> Enrôlement facilité du patient
Dès la première connexion, le patient peut facilement créer son compte et 
accéder à son dossier médical. Grâce à un processus d’enrôlement intuitif, 
la désignation des personnes de confiance, la gestion des consentements 
et le recueil des accords de Prise en charge (PEC) sont également simplifiés.
> Accès en temps réel à son dossier patient
Les patients peuvent consulter leur plan de soins, les informations de prise 
en charge, et suivre leur projet thérapeutique. Une transparence totale pour 
une meilleure implication dans leur prise en charge.
> Gestion des contacts
L’application permet de visualiser les informations des professionnels de 
santé impliqués dans les soins (médecins, infirmiers, etc.), ainsi que les 
proches et aidants qui ont accès au dossier médical.
> Suivi des traitements 
Grâce à un tableau de bord dédié, le patient peut suivre ses traitements en 
cours et tracer l’administration de ses traitements (en HAD).
> Traçabilité des soins / constantes / auto-évaluations
En un clic, depuis l’écran d’accueil, le patient peut saisir les auto-soins 
réalisés, ses constantes et compléter des évaluations de douleur, pour un 
meilleur suivi en temps réel.
> Planning des soins
Le patient a accès à son calendrier de soins avec des détails sur les séances 
à venir et les rendez-vous médicaux de manière claire et organisée. Il peut 
également consulter son plan de soins.

> Communication sécurisée avec l’équipe de soins

Accès aux informations médicales et messages personnalisés envoyés par 
l’équipe de soins
> Accès pour les proches et aidants (futur accès dédié)
Les proches peuvent être impliqués dans le suivi des soins, avec la possibilité 
de gérer les accès au dossier médical, toujours sous le contrôle du patient.
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Mobisoins Patient s’intègre pleinement dans les évolutions du numérique 
en santé et accompagne :
• Les projets personnalisés du patient (PPA)
• Le développement de services en tiers-lieux (CRT, EHPAD à domicile...)
• Le déploiement du dispositif PAAM - Patient en Auto-Administration des
Traitements à son domicile
• La simplification et la dématérialisation des parcours de prise en charge à 
domicile (HAD - SSIAD - CRT)

SÉCURISATION & CONFORMITÉ

> Respect des exigences du référentiel HAS, PAAM, QSE

> Respect des données personnelles (RGPD)

> Hébergement sur serveurs certifiés HDS (Hébergeur de Données de 
Santé)

> Une application mobile intuitive et sécurisée
> Un levier d’adhésion, d’autonomie et de confiance pour le patient
> Une meilleure coordination et transparence entre patient, proches 
et équipes à domicile.
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Personne de confiance

Plan de soins & planning

Constantes & documents

Prescriptions et traitements

Le patient renseigne les 
informations utiles aux HAD

Visualisation du plan de soin aux 
différents moments de la journée

Possibilité de suivre son dossier 
et constantes via l’application

Validation de l’auto-
administration avec suivi et infos.

Mes contacts & messages

Validation du patient sur les 
modalités via l’application

Accès direct à la messagerie et 
aux contacts de référence

Connexion & Onboarding Demande & accord

Prise en charge

Historique des accords de 
prise en charge Consentement et informations Administration des traitements  

et suivi des soins auto-réalisés 

Accompagnement de 
l’utilisateur dès son inscription

Accès en 1 clic, simple, rapide 
et facile pour le patient

UN OUTIL D’EMPOWERMENT POUR LES PATIENTS & DE COMMUNICATION
AVEC LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ À DOMICILE

Depuis mars 2016, Dicsit Informatique a intégré la Division AXIGATE LINK du groupe EQUASENS. 
AXIGATE LINK œuvre, au quotidien, au développement de logiciels et applications facilitant la prise 
en charge de chaque résident/patient/usager, en ville et/ou en établissement. 

Notre mission : accompagner les structures, soignants, professionnels du secteur médico-social et 
sanitaire dans le virage du numérique en santé avec des solutions adaptées à leurs besoins et co-
construites avec eux, dans une approche humaine et de confiance. La division AXIGATE LINK couvre 
aujourd’hui l’ensemble du périmètre sanitaire et médico-social avec DOMILINK en HAD, SSIAD et 
PFR; TITAN et TITANLINK en EHPAD et maisons de repos en France, Belgique et au Royaume-Uni; 
HOSPILINK à l’hôpital, en établissement SMR et PSY.
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L’historique est mis à jour en fonction des 
validations ou non du patient.

Consultation des informations 
saisies par le patient.

Transmission des traitements au patient 
avec suivi de l’administration, des soins 

auto-réalisés et des constantes.

MOBISOINS PATIENT DU CÔTÉ DOMILINK HAD

MOBISOINS PATIENT DU CÔTÉ D’UN PATIENT EN HAD




